INFORMACNi MEMORANDUM

Slovo uvodem
VéZeni nasi zakaznici, obchodni partnefi, zaméstnanci a pfiznivci zahrad,

Nas e-shop, i jako naSe spolec¢nost Zahrady Bélousek.” (dale ,Spolec¢nost) je progresivni, rychle se rozvijejici,
rodinna zahradnicka firma. Své sluzby navrhu a realizace okrasnych zahrad poskytuje od roku 2010, pricemz
v souc¢asné dobé nabizime nové zboZi a sortiment prostrednictvim e-shopu vytvofeného v roce 2020. Tvofime i
vodni a architektonické zahradni prvky, jako jsou jezirka a zidky. Disponujeme certifikovanym realizatorem
zavilahovych systém( Rain Bird a osvétleni In-lite. V pfipadé zajmu provadime zemni a likvidacni prace pfi
prfestavbach a novych realizacich. Zaroveri nabizime svym zakaznikim moZnost zakoupeni kvalitnich vyrobkd
z pestrého sortimentu zboZi na e-shopu.

Davame diraz na zajem zékaznika, jeho prani, ale rovnéz dodrzujeme i véechny pravni predpisy Ceské republiky
i Evropské unie. Pravé z tohoto divodu bychom Vas radi informovali v této ¢asti o zpracovani osobnich udaju
nasi rodinnou firmou.

Timto informaénim memorandem Vam sdélujeme podrobnosti o pravech a povinnostech vyplyvajicich z
Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji (dale ,GDPR*) tykajici se ochrany VaSich osobnich Gdaji a
informace o tom, jak s osobnimi udaji v souvislosti s poskytovanim naSich sluzeb nakladame, jak je
Zpracovavame, za jakymi tucely a mnoho dal$iho. Rovnéz Vas timto chceme upozornit na VaSe prava v oblasti
ochrany osobnich udaji a o zptusobech jejich uplatnéni, a to véetné konkrétnich postupd.

Za vyse uvedenym ucelem jsme pro Vas pripravili toto Informacni memorandum, které ma slouZzit jako zakladni
shrnuti ochrany VasSich osobnich udaji. Z divodu rozsahlosti této problematiky, nelze vSe detailné shrnout
v jediném dokumentu, a proto, mate-li pocit, Ze zde chybi néjaka informace o ochrané VasSich osobnich udaju, &i o
Jjakémkoli postupu pro uplatnéni VaSich prav, obratte se prosim na nas prostfednictvim e-mailové adresy
info@zahradnicentrumbelousek.cz nebo telefonicky na (+420) 722 032 765, kde Vam radi poskytneme blizsi
informace.

Dékujeme za Vasi prizeri a téSime se na dalsi spolupraci.

Lukéas Bélousek, jednatel

! Zahrady Bélousek s.r.o., ICO: 089 97 969, se sidlem Sazovicka 488/8, Zli¢in, Praha 5, PSC 155 21, zapsané v
obchodim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 328601
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INFORMACNi MEMORANDUM

Jednotlivé principy, postupy na ochranu osobnich tdaji — Informaéni memorandum

Principy zpracovani

. Spole¢nost dodrzuje a plné se pfihlaSuje k ochrané osobnich

udaju, které jsou ji poskytnuty (dale ,Osobni udaje“), zarover

si je védoma dulezitosti a nutnosti ochrany takovych Osobnich

Udaji. Ztéchto davodu Spoleénost zpracovava jednotlivé

osobni Udaje v ramci nasledujicich principl:

i. zakonnost, korektnost a transparentnost — veskeré
zpracovani probiha v souladu s pravnimi predpisy a
s opravnénymi zajmy Spolecnosti s dlirazem na ochranu
Osobnich udaju klient &i jinych osob, které Osobni udaje
poskytly (dale ,Subjekt);

ii. ucelnost — osobni Udaje jsou zpracovany pouze pro
legitimni, jasné urCené a deklarované ucely;

iii. minimalizace udaja — je zpracovavan pouze nezbytny
rozsah Osobnich Gdajd vramci jednotlivych vymezenych
uceld;

iv. pfesnost — dbame na presnost a aktualnost
zpracovavanych Osobnich Gdaji, a to vsouladu s
pozadavky Subjekt(,

v. omezeni ulozeni — neuchovavame Osobni Udaje déle a ve
vét§im rozsahu, nez je pro dany ucel tfeba,

vi. integrita a diivérnost — za U¢elem ochrany osobnich Udaju
jsme implementovali odpovidajici technicka i organizacéni
opatieni, ktera zarucéuji zabezpeceni Osobnich udaja proti
neopravnénému zpracovani, nahodné ztraté ¢i poskozeni.

Dulezité pojmy

i. ,Osobni udaj‘ — jakakoli informace o identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osobé (napfiklad jméno, pfijmeni,
e-mail, telefonni Cislo, identifikacni Cislo), kdy konkrétni
skupiny osobnich Gdajli, které zpracovavame, jsou
pfehledné uvedeny u jednotlivych ucell, které Spoleénost
stanovila na zakladé svého opravnéného zajmu a vymezeni
své vlastni obchodni ¢innosti;

ii. ,Spravce” — Spole¢nost, ktera uruje UCel a prostfedky
zpracovani a nese pfislusnou odpovédnost;

iii. ,Subjekt”— osoba, ktera poskytla osobni udaj;

iv. ,Zpracovani“ — jakakoliv operace nebo soubor operaci s
Osobnimi udaji, ktery je provadén pomoci €i bez pomoci
automatizovanych postup(;

Kategorizace zpracovavanych Osobnich udaji

. Spole¢nost dle provedené analyzy zpracovani Osobnich udaja

vyhodnotila a vymezila jednotlivé ucely pro zpracovavani

Osobnich udaja. Jednotlivé konkrétni Gcely, jakoz jejich nazev,

jejich konkrétni vymezeni, uréeni Subjektll, divod zpracovani,

véetné konkrétnich Osobnich Gdaju jsou prehledné zpracovany

a zverejnény v sidle ¢i provozovné Spole¢nosti a na webovych

strankach Spolecnosti s oznacenim ,Tabulka tuceld"”.

Ugely jsou vzdy kategorizovany do nasledujicich zakladnich

skupin:

i. .,zaméstnanci‘ — v této skupiné byly identifikovany ucely,
které vychazeji z pracovnépravniho vztahu ¢&i snim
bezprostfedné souviseji, Osobni Udaje jsou zpracovavany
zejména z dlvodu plnéni povinnosti z pracovnich smiuv,
v ramci pInéni zakonnych povinnosti (z pfisluSnych pravnich
predpisi upravujicich danové povinnosti zameéstnanct,
jejich socialni a zdravotni pojisténi), a zdavodu
opravnéného zajmu napf. ochrany Spolecnosti;

ii. ,uchaze¢i o zaméstnani“ — Osobni Udaje uchazeCl o
zaméstnani jsou zpracovavany na zakladé opravnéného
zadjmu nebo jejich vyslovného souhlasu, a to za ucelem
rozhodnuti o (ne)pfijeti zajemce o zaméstnani do
pracovnépravniho poméru, ev. jeho evidence v pfipadé
budouciho zajmu Spolecnosti;

iii. ,dodavatelé“ — v této skupiné jsou pfedevsim Osobni udaje
tykajici se dodavateld externich sluzeb, popf. ucetnich,
pravnich ¢i dariovych poradcl, tyto Osobni Udaje jsou
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zpracovavany predevSim z davodd plnéni povinnosti ze
smlouvy s dodavatelem a zdudvodl pInéni zakonnych
povinnosti (z pfislusnych pravnich pfedpist upravujicich
danové povinnosti Spole¢nosti);

iv. ,odbératelé“ — do této skupiny spadaji pfedevSim zakaznici,
pfipadné dal$i odbératelé Spolecnosti, hlavnim divodem

zpracovani Osobnich Gdaji v této skupiné je plnéni
povinnosti ze smlouvy, pfipadné opravnény zajem
Spoleénosti;

v. ,vérnostni program“ — ten zahrnuje zvlastni sluzby
poskytované Spolecnosti zakaznikim na zakladé jimi
vyplnéné pfihladky do  vérnostniho  programu -
zakaznického uctu, a tedy Osobni udaje, které zékaznik za
timto ucelem poskytne;

vi. ,marketing“

a. Odbératelsky — tato skupina obsahuje Osobni udaje
ziskané od odbérateld a potencialnich odbératell
Spole¢nosti, a to za Ucelem propagace Spole¢nosti a
jejich  produktll  prostfednictvim  elektronickych,
tisténych i telefonnich marketingovych kampani,
davodem zpracovani jsou souhlasy se zpracovanim
Osobnich udaji pro Gcely marketingu Spole¢nosti
od Subjektt, ale i opravnény zajem jedna-li se o
stavajici zakazniky,

b. Zaméstnanecky — do této skupiny patfi Osobni Udaje
zaméstnancl Spolecnosti, vCetné znazornéni jejich
podoby v podobé fotografie ¢i videa, které byly ziskany
pro Ucely propagace Spole¢nosti a jejich produktd
prostfednictvim elektronickych, pfipadné tisténych,
propagacnich materiall, ddvodem zpracovani jsou
souhlasy se zpracovanim Osobnich udaji pro uGcely
propagace Spolec¢nosti od jejich zaméstnanc.

vii. ,cookies* — samostatnou skupinu tvofi Osobni Uudaje
ziskané od navstévnikl webovych stranek Spoleénosti
v podobé takzvanych cookies souboru, tyto Udaje slouzi
predev8im k personalizaci a zjednodu$eni pouzivani
webovych stranek konkrétnim uzivatelem (dfive vyplnéné
Udaje, automatické pfihldaSeni apod.), ddvodem jejich
zpracovani je souhlas Subjektu; cookies se déli na funkéni
(zprostfedkovavajici zakladni funk&nost stranky), analytické
(umozriujici sbérem anonymnich statistik Spole¢nosti lépe
pochopit své (potencialni) odbératele a stranky tak neustale
vylepSovat) a marketingové (shromazdujici informace
pro lepSi pfizplsobeni reklamy zajmim odbératelu),

viii. ,archivace dat" — tato skupina obsahuje Osobni udaje, které
je Spole€nost povinna archivovat na zakladé zakonnych
povinnosti vyplyvajicich z konkrétnich pravnich predpisd,

ix. ,vymahani narokd“ — do této skupiny spadaji Osobni Gdaje
Subjektli, za kterymi ma Spole€nost pohledavku ¢&i proti
nimz muaze Spole¢nost v budoucnu uplatnit narok (zejm. na
zakladé zakona, smluv, protipravnich jednani), didvodem
zpracovani je opravnény zajem Spolecnosti,

X. ,vyfizovani Zadosti — kdy jsou na zakladé opravnéného
naroku zpracovavany Osobni Udaje za ucelem vedeni
evidence zadosti subjektu Udaju a jejich vyfizovani zejména
prostfednictvim e-mailové komunikace ¢&i formulafe na
webovych strankach Spole¢nosti.

V navaznosti na sluzby poskytované Subjektim zpracovavame

vramci vySe uvedenych kategorii ucell, nasledujici Osobni

udaje:

i. identifikaéni udaje — jméno, pfijmeni, datum narozeni,
adresa pobytu;

ii. elektronické kontaktni Udaje — telefonni Cislo, e-mailova
adresa, jina adresa uzivana Subjektem k elektronické
komunikaci (profil na socialnich sitich atp.);
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. Osobni

iii. jiné elektronické udaje — IP adresa, cookies, autentizacni
certifikaty;

iv. dalSi osobni udaje spojené se smluvnim vztahem — Cislo
bankovniho U¢tu, &islo zakaznického uctu;
kdy jednotlivé souhrny Osobnich Udaju zpracovavanych pro
jednotlivé UcCely jsou vymezeny a uvedeny v ,Tabulce
ucelir”.

Zpusob zpracovani Osobnich adaji

. V8echny VaSe Osobni udaje jsou zpracovavany manualné di

automaticky, a to na zakladé nékterého z divodu (tituld) danych

GDPR, kterymi mohou byt:

i. pInéni smlouvy — v souvislosti s uzaviranim smlouvy o
poskytovani zboZi a sluZzeb, pro uc€ely fadného pinéni
zavazkl z této smlouvy v rozsahu odpovidajicim pfisluSnym
sdélenym Osobnim udajim;

ii. plnéni pravni povinnosti — v pfipadé opravnénych
pozadavkl organd vefejné moci jsme povinni poskytnout
Osobni Gdaje i organiim vefejné moci jako jsou napf.: Urad
pro ochranu Osobnich udaji, organy cinné v trestnim,
prestupkovém ¢&i spravnim fizeni a dalSim opravnénym
subjektim jednajicim v ramci zakonem stanovenych prav a
povinnosti;

iii. opravnény zajem — v pfipadé, kdy s ohledem na povahu
pravniho vztahu mezi spravcem a Subjektem pfevazuji
legitimni zajmy/prava Spravce nad zajmy/pravy Subjektu, je
Spravce opravnén ke zpracovani i bez souhlasu se
zpracovanim Osobnich udaji & smlouvy, mize se jednat
napfiklad o ochranu prav Spoleénosti vyplyvajicich
z obecné zavaznych pravnich pfedpist a smluv v souvislosti
se spory, kontrolami a obdobnymi Fizenimi;

iv. souhlas se zpracovanim Osobnich udaja — v jakémkoli
jiném pfipadé shromazdovani a zpracovani Osobnich
Gdaju, nez jsou uvedeny vySe, je zapotfebi jasného a
svobodného souhlasu dotéeného Subjektu, souhlas je
v takovém pfipadé udélen pro zpracovani za konkrétnim
Uelem a specifikovanym v pfislusném tisténém i
elektronickém formulafi;
pficemz zjinych, nez z vySe uvedenych titulll Spolecnost
zadné Osobni udaje nezpracovava.

Prijemci Osobnich udajt
udaje zpracovavané Spole¢nosti mohou byt
zpfistupriovany a dale prfedavany za ucelem plnéni smluvnich
povinnosti tfetim osobam, zpravidla externim ucetnim, pfipadné
dalSi osobé zajistujici Spole¢nosti externi sluzby (zajisténi IT
zabezpeceni atp.) na zakladé smlouvy o zpracovani Osobnich
udaju, pfiCemz tito nesmi pouzit Udaje k jinym G¢eldm, nez
které jsou jim Spole¢nosti pfedany, a to v8e v souladu s GDPR,
zejména s ohledem na principy minimalizace Gdajli a omezeni
ulozeni zminénych vySe.

Seznam osob (zpracovatell) majici, byt docasny nebo

CasteCny  pfistup  k Osobnim  Udajim  zpracovavanym

Spole¢nosti je obsazen v Zaznamu o zpracovani Osobnich

Udaju a Zaznamu zpracovatele, vefejné dostupném u

Spoleénosti.

Doba zpracovani Osobnich udaju

.V souladu s principem omezeni ulozeni a uchovavani Osobnich

udaju Spole¢nost zpracovava Osobni Udaje pouze po dobu
nezbytnou ke spInéni G€elu a ddvodu (titulu) jejich zpracovani,
tedy zpravidla po dobu pInéni zavazku ze smlouvy o poskytnuti
sluzeb, po dobu stanovenou pravnimi pfedpisy ¢i po dobu
odsouhlasenou Subjektem. Konkrétni Ihaty jsou uvedeny
v Tabulce ucelu.

Prava Subjektu

. Kazdy, kdo poskytl Spole¢nosti Osobni Udaje, ma v souladu

s GDPR pravo pozadovat po Spole¢nosti informace:

i. 0 nakladani s Osobnimi udaji Subjektu, v€etné informaci,
jaké konkrétni Osobni Uudaje Subjektu jsou zpracovavany;

ii. o ulelech zpracovani, o kategoriich dotéenych Osobnich
Gdaju;

iii. o v8ech Subjektech, kterym budou nebo byly jeho Osobni
Udaje zpFistupnény, tj. o zpracovatelich, a z jakého dlivodu;

iv. o dobé, po kterou bude Spolec¢nost jeho Osobni udaje
zpracovavat a podle jakych kritérii se tato doba urcuje;
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v. odkud byly jeho Osobni udaje ziskany (smlouva, udélen
souhlas, vefejny zdroj aj.).

Mimo prava na informace o zpracovani jeho Osobnich udaju

ma kazdy, kdo poskytl Osobni Udaje Spole¢nosti, pravo

pozadovat v souvislosti se zpracovanim Osobnich udaju:

i. pfistup ke vSem Osobnim udajam, které o ném Spolecnost
zpracovava a pozadovat zménu / aktualizaci, omezeni /
roz$ifeni zpracovavani svych Osobnich udajd nebo jejich
vymaz (Spole¢nost je povinna zpracovavané Osobni udaje
bezodkladné zménit, upravit zplsob zpracovani nebo je
smazat, nema-li Spole€nost povinnost takovy Osobni udaj
evidovat vramci jiného ucelu, zejména v ramci zakonné
povinnosti);

ii. vznést namitky proti zplsobu zpracovani jeho Osobnich
Gdajl, zplsobu jejich ochrany ze strany Spole¢nosti nebo
ze strany dal$ich zpracovatelu;

iii. podat stiznost u dozorového ufadu (Ufad pro Ochranu
Osobnich Udajt — UOOU);

iv. odvolat souhlas se zpracovanim Osobnich udajli, ktery
Subjekt Spolecnosti udélil;

v. ziskat potvrzeni od Spole¢nosti o tom, zda jim poskytnuté
osobni udaje jsou €i nejsou zpracovavany;

vi. bezodkladny vymaz v8ech zpracovavanych Osobnich udaju
Subjektu, a to v téchto pfipadech (dle GDPR):

a. Osobni udaje jiz nejsou potifebné pro ucely, pro které
byly shromazdény nebo jinak zpracovany;

b. dojde k odvolani souhlasu se zpracovanim Osobnich
udaju a neexistuje zadny dal$i pravni titul pro jejich
zpracovani;

c. jsou ucinény namitky proti zpracovani a neexistuji
za4dné prevazujici opravnéné duvody pro dalsi
zpracovani;

d. Osobni udaje byly zpracovany protipravné;

e. Osobni udaje musi byt vymazany ke spInéni pravni
povinnosti stanovené unijni nebo vnitrostatni pravni
Upravou, ktera se na Spole¢nost vztahuje.

Spolec¢nost si je védoma dulezitosti ochrany Osobnich udaji a

z tohoto ddvodu v nize uvedenych pfipadech omezi jejich

zpracovani:

i. Subjekt udajl popira presnost Osobnich udajl, a to na dobu
potfebnou k tomu, aby Spole¢nost mohla presnost
Osobnich udaji ovéfit;

ii. zpracovani je protipravni a Subjekt Udaju odmita vymaz
Osobnich udaji a zada misto toho o omezeni jejich pouziti;

iii. Spole€nost jiz Osobni Gdaje nepotfebuje pro ucely
zpracovani, ale Subjekt (dajl je pozaduje pro ur¢eni, vykon
nebo obhajobu pravnich narokd;

iv. Subjekt Gdaji vznesl namitku proti zpracovani, dokud
nebude ovéfeno, zda opravnéné duvody Spole€nosti
prevazuji nad opravnénymi dlivody Subjektu tdaju;

v. ziskani vlastnich Osobnich udaji poskytnutych Spole¢nosti,
ve strukturovaném, bé&Zné& pouzivaném strojové Citelném
formatu, a pravo predat tyto Udaje jinému spravci, a to
v pfipadé, Ze zpracovani je zaloZzeno na souhlasu;

vi. vylou€eni moznosti rozhodnuti zpracovatele, které by mélo
pravni dusledky pro Subjekt, a plynulo by pouze z vysledkl
automatizovaného zpracovavani Osobnich udaju.

V pfipadé, kdy Subjekt zjisti nebo ma podezieni, ze Spole¢nost

Ci néktery ze zpracovatell naklada s Osobnimi Udaji v rozporu

s jejich zakonnou ochranou, nebo uchovava-li udaje chybné, je

opravnén pozadovat vysvétleni a aby byl zavadny stav

odstranén. Pokud bude Spolecnosti prfedlozena takova zadost,
provede bez zbyte€ného odkladu Setfeni, o jejimz vysledku

Subjekt informuje a, shleda-li Zzadost opodstatnénou,

neprodlené stav napravi.

Uplatnéni prav Subjektu

. Vzhledem ke standardu ochrany Osobnich udaji aplikovaného

Spole¢nosti byly stanoveny konkrétni zplsoby, jak mohou
Subjekty uplatfiovat sva prava tykajici se jejich Osobnich udaju.
Za timto uCelem Spolec¢nost ur€ila nasledujici kontaktni
prostftedky pro uplatnéni jednotlivych prav, nejsou-li
v konkrétnich pfipadech poskytnuty dalSi moznosti.

Pravo na (i) informace o Osobnich udajich zpracovavanych
Spolecnosti, (ii) pfistup, (iii) opravu / aktualizaci nepfesnych
nebo nespravnych Osobnich udaju, (iv) vznést namitku,
(v) omezeni zpracovani Osobnich Gdajd, (vi) pfenositelnost
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Osobnich udaja, (vii) vymaz Osobnich udaji, a (viii) odvolani

souhlasu Ize uplatnit:

i. osobné vsidle i provozovné Spole¢nosti po predchozi
domluvé nebo ve vymezeném cCase, a to po predchozim
ovéfeni, zda se jedna o opravnénou osobu k uplatnéni
takového prava;

ii. postovni zasilkou (podpis Subjektu musi byt Ufedné ovéfen
z dlivodu vy$Si ochrany osobnich Gdaja);

iii. e-mailem na adresu info@zahradnicentrumbelousek.cz
(soucasti e-mailu musi byt elektronicky podpis opatfeny
kvalifikovanym certifikatem, v opaéném pfipadé dojde pred
vyfizenim Zadosti nejdfive k ovéfeni totoZnosti takové
osoby);

Sidlo a provozovnu Spole¢nosti naleznete na adrese Sazovicka

488/8, Zligin, Praha 5, PSC 155 21. Veskeré postovni zasilky,

prosime, zasilejte taktéz na tuto adresu.

Cookies

. P navstévé internetovych stranek

www.zahradnicentrumbelousek.cz se mlize stat, Ze internetovy
prohlize¢ bude ukladat data, takzvané ,Cookies®, na Subjektem
vlastnény  pocita€.  Cookies  slouzi  k automatickému
rozpoznavani navstévnik( internetovych stranek pfi jejich dalsi
navstéve, coz zjednodusuje praci jak navstévnikim (ulozené
uzivatelské jméno pro pfihlaSeni z minula pro jednodussi
prihlaSeni atd.) tak i provozovateli internetovych stranek.
Internetové stranky www.zahradnicentrumbelousek.cz kazdého
navstévnika automaticky upozorni, Ze vyuzivaji Cookies, a
kazdy navstévnik bude automaticky pozadan, aby potvrdil svij
souhlas s vyuzitim technologie Cookies pro Ucely internetovych
stranek www.zahradnicentrumbelousek.cz.V pfipadé, Ze takovy
souhlas neudéli, technologie Cookies nebude v jeho pfipadé
vyuzita.

Zabezpeceni

Spole¢nost dba na ochranu Osobnich (daji zavedenim

nasledujicich ochrannych opatfeni:

i ke skladovani fyzické dokumentace obsahujici
zpracovavané Osobni Udaje Spoleénost vyuziva

ii. za tento uzamykatelny prostor je odpovédna povéfena
osoba disponuijici klici, jejiz pfitomnost je pfi jakékoliv
manipulaci s uskladnénou dokumentaci vyzadovana;

iii. Spole€nost uziva informacni systém splfujici pozadavky
GDPR, spocivajici zejména v individualnich pfistupovych
uctech pro kazdého uzivatele systému, nemozZnosti
vykopirovat ani jinak rozmnoZit data uloZzena v systému,
pravidelné obméné pfistupovych hesel aj.

Zavér

Toto Informacni memorandum je vydané dne 1. bfezna 2020,

kdy svym vydanim je rovnéz platné a ucinné.

Spole€nost si vyhrazuje pravo na zménu a aktualizaci

Informacéniho  memoranda v pfipadé zmény pfisluSnych

pravnich predpisd, v dasledku zvySovani ochrany Osobnich

udaju &i v ramci svého opravnéného zajmu.

Informaéni memorandum je trvale zvefejnéno na webovych

strankach Spole¢nosti, a to: www.zahradnicentrumbelousek.cz

Soucasti Informacniho memoranda jsou i jeho pfilohy, fj.

Tabulka uc¢eltl a Zaznam o zpracovani osobnich udaja.
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